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Регламент поставок
Условия перевозки, приёмки и рекламации для оптовых клиентов ООО «КАРГО ФРЕШ».

1. Температурные допуски

Диапазон температуры при перевозке уточняется, °C

Допустимое кратковременное отклонение уточняется, °C / не более уточняется мин.

Контроль датчики-регистраторы, фиксация графика на всех
этапах

2. Сроки рекламации

Срок осмотра при приёмке уточняется часов с момента получения

Срок подачи претензии по браку/пересорту уточняется рабочих дней

Форма претензии акт с фото/видео фиксацией, направляется на
info@flobas.net

Срок рассмотрения уточняется рабочих дней

3. Требования к упаковке и маркировке

Упаковка обеспечивает сохранность растений при транспортировке и погрузочно-разгрузочных работах.

Маркировка каждой единицы: артикул, наименование, количество, партия — уточняется формат.

Транспортная тара: CC-контейнеры / коробки — уточняется.

Конкретные требования и форматы уточняются и будут внесены в финальную редакцию.

4. Сопроводительные документы

Товарная накладная / УПД.

Спецификация партии.

Температурный лог перевозки.

Иные документы — уточняется.
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